
ขั้นตอนที่ 2 การระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงโดยนำแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาล 

กิจกรรม 
มิติธรรมาภิบาลที่เกี่ยวข้อง 

ประสิทธิผล ประสิทธิภาพ การมีส่วน
ร่วม 

ความโปร่งใส การตอบสนอง การ
รับผิดชอบ 

นิติธรรม การกระจาย
อำนาจ 

ความเสมอ
ภาค 

การมุ่งเน้น
ฉันทามติ 

1.ประสานหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้องในการวาง
แผนการส่งตัวอย่าง 

✓  ✓      ✓  

2.เพิ่มระยะเวลาการ
ทำงานตรวจวิเคราะหโ์ดย
ไม่เว้นวันหยดุราชการ 

 ✓    ✓     

3.ลดระยะเวลา/ขั้นตอน
การตรวจสอบ
เอกสารรายงานผลก่อน
การนำส่งผูร้ับบริการด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร ์

    ✓      

4.สอบถามความพึงพอใจ
ของผู้รับบริการทุก 6 
เดือน 

    ✓ ✓     

 
 

แบบฟอร์มที่ 2 


